104年度宜蘭縣長照機構照顧服務員訓練  報名表
1、 指導單位：宜蘭縣政府
2、 主辦單位：社團法人宜蘭縣長期照護發展協會
3、 參加對象：1.宜蘭縣內長照機構之照顧服務員2.對該主題有興趣人員
4、 上課日期：
           第一梯次：06月11日、06月18日、06月25日
           第二梯次：07月06日、07月13日、07月20日
5、 上課地點：宜蘭縣政府社會處六樓第三會議室(宜蘭市同慶街95號)
6、 報名費用：300元 /天 
7、 報名截止日期：計畫簡章公告日起至上課日前兩週
八、上課日期及課程內容：
	06月11日、07月06日

	時間
	課程主題 
	課程內容
	授課講師

	08：30~09：00
	報到

	09：00~10：30
	照顧服務員
的工作倫理
	1.照顧服務員工作範圍、角色及功能。

2.理解與照顧服務團隊的互動與合作精神。

3.照顧服務員的工作價值與倫理。
	天主教靈醫會羅東聖母
  醫院附設護理之家
      林素秋 督導

	10：30~10：40
	休息時間

	10：40~12：10
	人際關係與

溝通技巧
	1.培養照顧服務員具備接納、不批判、

 個別化、保密及案主自決等正確的服務態度。

2.加強照顧服務員的溝通與應對技巧

3.老人常見問題與處理策略。
	天主教靈醫會羅東聖母
  醫院附設護理之家
林素秋 督導

	12：10~13：10
	午餐時間

	13：10~14：40
	臨終關懷與
安寧照護
	1.臨終關懷的精神與內容。

2.照顧瀕死病患的壓力與調適。

3.安寧療護的倫理與原則。

4.案主及其家屬面對往生心理調適的

  過程。
	天主教靈醫會羅東聖母
    醫院安寧病房
    林春蘭 護理長

	14：40~14：50
	休息時間

	14：50~16：20
	營養與膳食製備
	1.認識老年期的營養。

2.疾病飲食禁忌。

3.老人常見的營養問題
	益富營養中心
鍾子雯 營養師


	06月18日、07月13日

	時間
	課程主題 
	課程內容
	授課講師

	08：30~09：00
	報到

	09：00~10：30
	老人心理健康
	1.認識老人常見精神疾病：憂鬱症、妄想症、瞻妄。

2.老人自殺防治的知能與實務技巧。
	聖若瑟失智老人
養護中心
王寶英 主任

	10：30~10：40
	休息時間

	10：40~12：10
	失智症之照顧
	1.認識失智症（定義、病因、症狀、病程、診斷與治療）。

2.失智者日常生活照顧目標、原則與應有之態度。
	聖若瑟失智老人
養護中心
王寶英 主任

	12：10~13：10
	午餐時間

	13：10~14：40
	失智者日常

生活照顧技巧
	1.失智者日常生活照顧內容及技巧(包括中重度與末期的進食、營養、排泄、穿衣、洗澡、睡眠、安全)

2.與失智症之互動與溝通技巧。

3.如何促進失智者參與生活與活動安排之原則。

4如何提供失智住民個別化照顧。
	聖若瑟失智老人
養護中心
王寶英 主任

	14：40~14：50
	休息時間

	14：50~16：20
	1. 常見失智症之精神行為問題個案討論
	2. 認識失智者常見的精神行為問題、

成因及治療策略個案討論與分析。
3. 常見失智者精神行為問題之處理方法。
	聖若瑟失智老人
養護中心
王寶英 主任


	06月25日、07月20日

	時間
	課程主題 
	課程內容
	授課講師

	08：30~09：00
	報到

	09：00~10：30
	基礎照顧實務技巧
	1.正確翻身與擺位。

2.協助住民下床與坐輪椅應注意事項

3.備餐、餵食及灌食應注意事項。
	聖母護理專科學校
羅惠敏  老師

	10：30~10：40
	休息時間

	10：40~12：10
	基礎照顧實務技巧
	失禁的照顧－如廁訓練計畫與執行
	聖母護理專科學校
羅惠敏  老師

	12：10~13：10
	午餐時間

	13：10~14：40
	感染控制
	長照機構常見傳染疾病
	台北市立浩然敬老院 
朱婉霞感控護理師

	14：40~14：50
	休息時間

	14：50~16：20
	感染控制
	長照機構常見傳染疾病
	台北市立浩然敬老院 
朱婉霞感控護理師


九、上課時數認證：
1.為尊重授課老師，研習會當天，第一堂課開始15分鐘後即不辦理
簽到手續。請勿冒名頂替、請勿遲到早退，並遵守會場秩序規範。
2.當日參與本次研習活動並完成簽到、簽退者，核發研習證書。
3.為響應環保，研習會場不提供紙杯，敬請配合自備環保杯。
104年度宜蘭縣長照機構照顧服務員報名表
	服務單位
	

	地    址
	

	聯絡電話
	
	聯絡人
	

	姓名
	身分證字號
	出生日期
	梯次別
	備註

	
	
	
	
	□葷食
□素食

	
	
	
	
	□葷食
□素食

	
	
	
	
	□葷食
□素食


	劃撥單黏貼處
匯款銀行：永豐銀行羅東分行
戶名：社團法人宜蘭縣長期照護發展協會
帳號：119-004-0016096-1


聯絡電話：03-9332040 (黃社工)
傳真號碼：03-9332040
